
За отчетный период 
по телефону горя-
чей линии и форме 
обратной связи 
поступило 108 обра-
щений. Каждое обра-
щение рассмотрено 
и по каждому прове-
дены проверки.

В 2023 году 
Рейтинговый коми-
тет РСПП в четвер-
тый раз подряд 
присвоил группе 
«Россети» наивыс-
ший уровень — 
«AАА+». Компания 
получила максималь-
ные оценки и сохра-
нила место в числе 
лидеров рейтинга.

1	 Утверждена решением Совета директоров Компании от 27.07.2023 (протокол от 27.07.2023 № 603).
2	 Утвержден приказом ПАО «Россети Центр» от 27.02.2023 № 88-ЦА.
3	 Утверждена решением Совета директоров ПАО «Россети Центр и Приволжье» от 27.07.2023 (протокол от 27.07.2023 № 603).
4	 Утверждены приказом ПАО «Россети Центр» от 23.06.2023 № 226-ЦА.
5	 Утверждены приказом ПАО «Россети Центр» от 07.11.2023 № 409-ЦА.

6	 В соответствии с п. 4.3 руководства «Порядок приема и рассмотрения поступивших по горячей линии обращений заявителей (работников, контрагентов 
ПАО «Россети Центр» и ПАО «Россети Центр и Приволжье», иных физических и юридических лиц) о возможных фактах коррупции и мошенничества».

АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ПОЛИТИКА 
И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

РЕАЛИЗАЦИЯ АНТИКОРРУПЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ

В 2023 году деятельность по профилактике 
коррупционных правонарушений и про-
тиводействию коррупции в ПАО «Россети 
Центр и Приволжье» строилась в соответ-
ствии с законодательством Российской 
Федерации, локальными нормативными 
документами и была направлена на выпол-
нение мероприятий по реализации прин-
ципов и требований Антикоррупционной 
политики ПАО «Россети Центр 
и Приволжье» и дочерних обществ 
ПАО «Россети Центр и Приволжье»1.

Отдел антикоррупционных комплаенс-
процедур управления антикоррупционных 
комплаенс-процедур и анализа деятель-
ности Департамента экономической безо-
пасности и Антикоррупционной политики 
(далее — ОАКП УАКПиАД ДЭБиАП) обе-
спечивает профилактику коррупцион-
ных правонарушений и противодействие 
коррупции. Подразделение имеет доста-
точные полномочия для проведения анти-
коррупционных мероприятий, в том числе 
в отношении лиц, занимающих руководя-
щие должности.

Антикоррупционная политика — единый 
основополагающий документ, определя-
ющий цели, задачи, принципы и меро-
приятия в области предупреждения 
и противодействия коррупции в Компании.

В соответствии с требованиям ст. 13.3 феде-
рального закона «О противодействии кор-
рупции» Антикоррупционная политика 
устанавливает меры по предупреждению 
коррупции в Компании:
•	определение подразделений и должност-

ных лиц, ответственных за профилактику 
коррупционных и иных правонарушений;

•	порядок сотрудничества с правоохрани-
тельными органами;

•	разработка и внедрение стандартов и про-
цедур, направленных на обеспечение 
добросовестной работы;

•	принятие кодекса этики и служебного 
поведения работников;

•	предотвращение и урегулирование кон-
фликтов интересов;

•	недопущение составления неофициаль-
ной отчетности и использования поддель-
ных документов.

Компания активно внедряет стандарты 
и процедуры, направленные на обеспече-
ние добросовестной работы, следует анти-
коррупционным стандартам, нацеленным 
на открытое, ответственное и честное осу-
ществление деятельности, предусмотрен-
ной Уставом, минимизацию коррупционных 
правонарушений в электросетевом ком-
плексе, которые влияют на доверие потре-
бителей, деловую репутацию Компании 
и ее дочерних компаний.

В отчетном периоде в Компании были 
разработаны и утверждены следующие 
локальные организационно-распоряди-
тельные и нормативные документы:
•	План противодействия коррупции 

ПАО «Россети Центр и Приволжье» 
на 2023 год2;

•	Антикоррупционная политика 
ПАО «Россети Центр и Приволжье» 
и дочерних обществ ПАО «Россети Центр 
и Приволжье»3;

•	Правила обмена деловыми подар-
ками и знаками делового гостеприим-
ства в «Россети Центр и Приволжье», 
Методические указания о сообще-
нии работниками ПАО «Россети Центр 
и Приволжье» о получении делового 
подарка4;

•	изменения в приказ ПАО «Россети 
Центр» от 31.01.2020 № 48-ЦА «О мерах 
по предупреждению коррупции, пре-
дотвращению и урегулированию кон-
фликта интересов в ПАО «Россети Центр 
и Приволжье»5.

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ АНТИКОРРУПЦИОННОЙ 
ПОЛИТИКИ

GRI 2-23

Компания декларирует открытость 
в борьбе с коррупцией и гарантирует рас-
смотрение и разрешение обращений 
работников, контрагентов, иных лиц о воз-
можных фактах коррупции.

В Компании установлены 
следующие способы 
направления обращений:

•	 по телефонам, размещенным 
на корпоративном сайте Компании:

–	 +7 (495) 747-92-99 – горячая линия 
ПАО «Россети Центр и Приволжье», 
работает круглосуточно 
без выходных в автоматическом 
режиме с возможностью записи 
голосовых сообщений;

–	 8 (800) 220-0-220 (доб. 4) — 
сообщения о возможных фактах 
коррупции и хищения;

•	 через форму обратной связи 
на корпоративном сайте Компании 
с обязательным указанием адреса 
электронной почты для обратной связи. 
Форма работает в автоматическом 
режиме, предусмотрена возможность 
направления текстовых обращений 
и копий документов.

Обращений о возможных фактах корруп-
ции не поступало. По ряду обращений уста-
новлены факты хищения электроэнергии 
в филиалах Компании.

Это говорит об особом внимании руководства 
Компании к вопросам совершенствования 
системы предупреждения и противодей-
ствия коррупции, а также о высоком про-
фессиональном уровне ответственных 
должностных лиц Компании.

Получение высокого рейтинга способствует 
повышению деловой репутации группы 
компаний «Россети» для органов государ-
ственной власти, инвесторов, кредитных 
организаций, деловых партнеров. Группа 
«Россети» стремится быть лидером во всех 
направлениях деятельности, следуя лучшим 
бизнес-практикам и высоким стандартам 
деловой этики.

КЛЮЧЕВЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО ВОПРОСАМ БОРЬБЫ 
С КОРРУПЦИЕЙ И ПОДКУПОМ

При оценке рисков, связанных с корруп-
цией, используются критерии, которые 
определены приказом ПАО «Россети Центр» 
от 15.09.2023 № 326-ЦА об утверждении 
методических указаний «Организация 
управления рисками и внутреннего кон-
троля в области предупреждения кор-
рупции и неправомерных действий 
в ПАО «Россети Центр» и ПАО «Россети 
Центр и Приволжье».

Все работники ОАКП УАКПиАД ДЭБиАП 
прошли обучение по направлениям дея-
тельности в области экономической без-
опасности, антикоррупционной политики 
и противодействия коррупции на базе 
АНО ДПО «Санкт-Петербургская академия 
безопасности».

Обращения заявителей, поступившие 
по горячей линии, подлежат регистрации 
в журнале регистрации и учета обращений 
в течение одного дня с даты получения6. 
Журнал регистрации и учета обращений 
ведется в электронном виде.

Анонимные обращения, содержащие све-
дения о коррупции, должны быть зареги-
стрированы в журнале учета обращений 

2 364
экспертизы участников
закупочных процедур проведено 
в 2023 году
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Все меры, которые Компания 
принимала в 2023 году 
в области предотвращения 
коррупции, подробно описаны 
в Приложении 3 к Годовому 
отчету.

https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
file:///V:/Rossety-CP/Rossety-CP_AR2023/Content/9_Verstka/consultantplus://offline/ref=BAA57F9A88C66CFCC720A999A759A1BC81978AA25113C05B682F8D8F4350X2P
https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
https://www.mrsk-cp.ru/upload/000/New%20Folder/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D1%83%D0%BF%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%A6%D0%B8%D0%9F_2023.pdf
https://www.mrsk.ru/customers/customer-service/feedback/
http://mrsk-cp.ru
https://mrsk-cp.ru/upload/iblock/dae/dae81080219926120cce53dc39a8fa4b.pdf


Инцидентов, свя-
занных с корруп-
цией, коммерческим 
подкупом и под-
купом иностран-
ных должностных 
лиц, за отчетный 
период в Компании 
не установлено.

ЗАДАЧИ КОМПАНИИ НА 2024 ГОД И СРЕДНЕСРОЧНУЮ 
ПЕРСПЕКТИВУ
Во исполнение требований ст. 13.3 
Федерального закона Российской 
Федерации от 10.12.2008 № 273-ФЗ 
«О противодействии коррупции», 
Национального плана противодей-
ствия коррупции на 2021–2024 годы, 
утвержденного Указом Президента 
Российской Федерации от 16.08.2021 
№ 478, в Компании утвержден План про-
тиводействия коррупции на 2024 год, 
предусматривающий:
•	организационные мероприятия;
•	организацию процесса внутреннего 

контроля в области предупреждения 
и противодействия коррупции;

•	мониторинг системы управления 
рисками (СУР) и системы внутреннего 
контроля (СВК) в области предупреж-
дения и противодействия коррупции;

•	выявление и урегулирование 
конфликта интересов;

•	разработку и внедрение в практику 
стандартов и процедур, направлен-
ных на обеспечение добросовестной 
работы;

•	рассмотрение и разрешение вопро-
сов о возможных фактах коррупции 
и иных злоупотреблениях;

•	просвещение и формирование основ 
законопослушного поведения работни-
ков, их консультирование и обучение;

•	принятие мер по предупрежде-
нию коррупции при взаимодействии 
с партнерами и контрагентами;

•	взаимодействие с органами,  
осуществляющими контрольно-
надзорные функции, сотрудничество 
с правоохранительными органами 
в сфере противодействия коррупции;

•	участие в коллективных ини-
циативах по противодействию 
и профилактике коррупции;

•	противодействие подкупу публич-
ных должностных лиц и должност-
ных лиц публичных международных 
организаций.

GRI 205-3

Динамика проведения антикоррупционных мероприятий «Россети Центр и Приволжье»

Показатель 2021 2022 2023 Отклонение 
2023/2022, %

Количество проверочных мероприятий, проведенных с участием 
подразделений безопасности филиалов в сфере финансово-хозяй-
ственной деятельности, по выявлению, предотвращению и возме-
щению (погашению) ущерба, шт.

3 091 4 123 2 713 –34,2

Антикоррупционный контроль этапов закупочной деятельно-
сти (рассмотрение аналитических записок, вопросов, выносимых 
на заседания Центрального закупочного органа (Центральной кон-
курсной комиссии), проведение антикоррупционной экспертизы 
проектов договоров, проверка участников закупок на возможную 
аффилированность с работниками Компании, шт.

2 659 3 223 2 364 –26,7

Рассмотрено обращений, поступивших на горячую линию, о воз-
можных фактах коррупции и мошенничества, шт.

119 86 108 25,6

Предотвращенный материальный ущерб по результатам проведен-
ной работы, млн руб.

48,1 70,1 101,5 44,8

Доля работников службы безопасности (в процентах), прошедших 
подготовку по вопросам политики Компании в области прав чело-
века или конкретных процедур и их применения в области 
безопасности, %

100 100 100 0

Компания вела информирование партне-
ров и контрагентов об антикоррупционных 
мерах. С 48 796 контрагентами заключены 
антикоррупционные обязательства.

1	 Утвержден приказом ПАО «Россети Центр» от 05.10.2021 № 450-ЦА.
2	 Утверждено решением Совета директоров Компании от 21.02.2022 (протокол от 21.02.2022 № 507).

РАСКРЫТИЕ ИНФОРМАЦИИ
Раскрытие информации — один из важнейших инструментов взаимодействия 
с акционерами, инвесторами и другими заинтересованными лицами, который способствует 
формированию доверия к Компании и повышению ее инвестиционной привлекательности.

«Россети Центр и Приволжье» стремятся 
обеспечивать высокий уровень прозрачно-
сти своей деятельности и поддерживают 
активные коммуникации со всеми заин-
тересованными сторонами, своевременно 
предоставляя им необходимую информа-
цию по всем аспектам работы.

Политика Компании в области инфор-
мационной открытости и прозрачности 
базируется на исполнении требований 
законодательства Российской Федерации, 
рекомендаций Кодекса корпоративного 
управления и требований Московской 
Биржи, предъявляемых к эмитентам, чьи 
акции находятся во втором уровне списка 
ценных бумаг, допущенных к торгам.

За формирование и раскрытие информации 
отвечают соответствующие структурные 
подразделения Компании на основа-
нии регламента «Раскрытие информации 
в форме существенных фактов (инсайдер-
ской информации) ПАО «Россети Центр» 
и ПАО «Россети Центр и Приволжье»1.

В Компании также действует Положение 
об информационной политике2, которое 
определяет:
•	основные принципы, цели и задачи 

информационной политики;
•	способы и средства раскрытия 

информации;
•	перечень обязательной и дополнитель-

ной информации и документов, подле-
жащих раскрытию акционерам и иным 
заинтересованным лицам;

•	порядок и сроки раскрытия и представ-
ления информации.

КАНАЛЫ РАСКРЫТИЯ ИНФОРМАЦИИ
Основной канал раскрытия информа-
ции — официальный сайт «Россети Центр 
и Приволжье»: http://www.mrsk-cp.ru/. 
Компания публикует информацию 
на английском и русском языках и стре-
мится к синхронизации ее раскрытия.

Компания публикует информацию, подле-
жащую раскрытию в соответствии с тре-
бованиями законодательства Российской 
Федерации (существенные факты, годовые 
отчеты, отчеты эмитента, списки аффили-
рованных лиц, бухгалтерская и финансовая 
отчетность, Устав и внутренние документы 
и т. д.), на собственном сайте и на странице 
информационного агентства «Интерфакс». 
Информация раскрывается также в СМИ 
и корпоративных печатных изданиях.

В разделе корпоративного сайта 
«Акционерам и инвесторам» представ-
лены регулярно обновляемый календарь 
инвестора, еженедельные и ежедневные 
обзоры рынка ценных бумаг, презентации 
о результатах деятельности. Там же рас-
крываются дивидендная история, основ-
ные показатели деятельности Компании, 
интерактивные инструменты для инвесто-
ров по динамике и основным характеристи-
кам рынка акций, а также другие полезные 
для акционеров IR-материалы.

В 2023 году для более полного раскрытия 
информации по экологическим и соци-
альным аспектам, а также по вопросам 

корпоративного управления был запу-
щен раздел сайта «Устойчивое раз-
витие». В нем можно ознакомиться 
с ESG-новостями, рейтингами и наградами 
Компании, целями в области устойчивого 
развития и достигнутыми в этом направле-
нии результатами.

Помимо указанных способов, Компания 
широко использует еще ряд каналов 
взаимодействия:
•	публикации в средствах массовой 

информации;
•	предоставление акционерам по их тре-

бованию доступа к информации (доку-
ментам), а также копий документов 
в случаях, предусмотренных действую-
щим законодательством;

•	участие в инвестиционных конференциях 
и специализированных семинарах;

•	проведение адресных IR-мероприятий 
(встречи, аудиовебкасты, телеконферен-
ции, онлайн-встречи, дни открытых две-
рей и т. д.);

•	принятие обращений на корпоративном 
сайте в разделе «Обратная связь», по элек-
тронной почте info@mrsk-cp. ru, по теле-
фону контакт-центра 8 (800) 220-0-220;

•	в письменном виде по адресу: 603950, 
г. Нижний Новгород, ул. Рождественская, 
д. 33, а также по адресам филиалов 
в регионах присутствия;

•	консультации специалистов 
IR-подразделения.

о коррупции и рассмотрены. Решение 
о целесообразности проведения про-
верки по анонимному обращению прини-
мает заместитель Генерального директора 
по безопасности ПАО «Россети Центр».

В 2023 году возбуждено восемь уголовных 
дел коррупционной направленности в отно-
шении пяти работников, а также вынесено 
три обвинительных приговора по уголовным 
делам коррупционной направленности, воз-
бужденным в отчетном периоде и ранее.
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